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CAPÍTULO 47 

NARRACIÓN, MANIPULACIÓN Y PERSUASIÓN  
EN ECONOMÍA: REFLEXIONES SOBRE DE  

LA RACIONALIDAD CIENTÍFICA 

STEFANO SPALLETTI 
Universidad de Macerata 

 

1. INTRODUCCIÓN 

Tanto el apriorismo como el empirismo y el enfoque retórico están su-
jetos a diversas objeciones sobre a la comprobación de las teorías eco-
nómicas. La dificultad de control epistémico, si no un sinónimo de ma-
nipulación es ciertamente un término que puede compararse con un uso 
“malo” y quizás consciente de la metodología económica. Hablando 
axiológicamente, el apriorismo determina verdades evidentes a través de 
la investigación introspectiva del economista, pero los relatos introspec-
tivos son difíciles de verificar. No puede excluirse que una racionalidad 
sujeta a manipulación pueda surgir de una teoría a priori. 

La introducción de un manual reciente de historia del pensamiento eco-
nómico apoya «que el uso del lenguaje económico es el objeto propio 
de la historia del discurso económico, y que al comprender el argumento 
económico debemos prestar atención a la economía de la palabra» 
(Tribe, 2015, p. 1, trad�cción propia). Entre las palabras “metodológi-
cas” de la economía está también la manipulación y es interesante exa-
minar el vínculo entre el mismo concepto de manipulación y las palabras 
retóricas. La retórica, en epistemología y en la metodología de las cien-
cias sociales, se basa en el uso del lenguaje, el conocimiento del público, 
la emoción, la estructura del argumento y la contextualización para in-
fluir en el conocimiento y la comprensión de un tema particular. El uso 
de las técnicas retóricas puede ayudar a promover un conocimiento más 
preciso y objetivo en la investigación científica y en la formulación de 
políticas. La retórica, de hecho, ha asumido durante muchos años tanto 
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una importancia narrativa como un papel específico en la metodología 
de la ciencia económica. 

El capítulo hace algunas consideraciones útiles para justificar las con-
clusiones sobre el papel de la retórica. Se discute de las asimetrías de 
información de Akerlof (1970), pero se podría empezar por cualquier 
economista cuyas teorías sean ampliamente aceptadas.  

La propuesta final es la invitación a utilizar más a fondo el enfoque de 
la H�manomics porque parece capaz, en el mismo momento, de respec-
tar las facetas de la retórica (por las palabras humanas) y conferir solidez 
a los estudios económicos que, con humildad y seriedad, acogen la ló-
gica y la evidencia de la ciencia humanística y con la libertad y creativi-
dad propias de los adultos (McCloskey, 2021, p. 7). La H�manomics 
podría también limitar la extensión de derivas manipulativas sin funda-
mento epistémico. 

2. NARRACIÓN, RETORICA, METÁFORA, MANIPULACIÓN  

El proceso de redacción del estatus epistemológico de la economía y su 
difusión está íntimamente relacionado con el tema del economics wri-
ting. Esto ha generado mucho interés dentro de la profesión económica 
en los últimos cincuenta años, resaltando la importancia de prestar aten-
ción a la lingüística aplicada, a la teoría literaria, a la hermenéutica crí-
tica, a la sociología de la ciencia y a la retórica (Henderson, Dudley-
Evans, Backhouse, 199�). Sin embargo, las reflexiones sobre las narra-
tivas de la economía, más que sobre la ciencia económica, parecen más 
adecuadas para examinar las reconstrucciones de la disciplina econó-
mica. Se puede examinar al menos dos áreas de cierto interés en la his-
toria del pensamiento económico, incluida la sugestiva búsqueda de ele-
mentos de manipulación que puedan surgir de las narrativas económicas 
y su poder de persuasión. En particular: 

‒ el text mining, con el número y la frecuencia de palabras me-
didas con herramientas típicas de la econometría, proporciona 
un rico depósito de información sobre la actividad económica 
y social. Las herramientas estadísticas modernas brindan a los 
investigadores la capacidad de extraer esta información y 
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codificarla en una forma cuantitativa susceptible de análisis 
descriptivo o causal. Con la creciente disponibilidad de datos 
en muchos ámbitos, los economistas que invierten en aprender 
estos métodos obtienen grandes beneficios de ideas entre la 
economía y campos como la estadística y la inteligencia artifi-
cial (Gentzkow, Kelly, Taddy, 2019, pp.5�9-570). No existe 
una norma text mining: se han realizado algunos análisis en 
historia del pensamiento económico para Adam Smith con el 
software open so�rce “R” para capturar la emoción/senti-
miento del autor. Todavía no estamos hablando de aspectos es-
tilísticos, sino de dimensiones textuales (texto como dato). Sin 
embargo, quizás sea mejor referirse a un análisis multidimen-
sional, donde se encuentran: a) análisis de aspectos semánticos 
y lingüísticos; b) análisis estadístico y transformación de pala-
bras en datos (con “R”); �) representación gráfica/geométrica 
de los resultados (CIPEI, Tusset, 2021); 

‒ la economía narrativa da a entender que los economistas igno-
ran o subestiman sistemáticamente el papel del engaño y la de-
cepción en la vida operativa de los mercados. Esto se debe a 
que la concepción de los mismos mercados, adoptada por los 
economistas, excluye sistemáticamente ese papel. Esta ausen-
cia se vuelve patológica y se ve esencialmente como un pro-
blema de “externalidad”. Es la conclusión de una narrativa eco-
nómica, es decir, una historia contagiosa que tiene el potencial 
de cambiar la forma en que las personas toman decisiones eco-
nómicas. Existe, por tanto, una verdadera “economía narra-
tiva” cuyo peso – o, mejor dicho, viralidad – dirige el compor-
tamiento de los individuos, llegando en algunos casos a influir 
en el rumbo de la economía a nivel mundial (Shiller, 2019). De 
igual forma, emblemático es el caso en el que se habla también 
de manipulación apelando a la existencia de un mercado “per-
verso” en cuyas trampas los individuos caen como incautos. En 
Shiller (2019, p. �1), el equilibrio de phishing de un mercado 
se recupera cuando los competidores manipulan a los clientes 
y los márgenes de beneficio se reducen a niveles normales.  
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‒ La economía narrativa se centra específicamente en el papel de 
las historias y las narrativas en la configuración del comporta-
miento y los resultados económicos. Si bien la retórica puede 
usarse para dar forma a las narrativas económicas, la economía 
narrativa se ocupa del estudio de esas narrativas en sí mismas 
y su impacto en el comportamiento económico. Sin embargo, 
cuando se quiere abordar una teoría económica desde una pers-
pectiva narrativa, se desencadena un enfrentamiento entre los 
que confirman la verdad y los que señalan el error; o, incluso, 
de algunos que hablan de una teoría manipuladora. 

Los dos campos, con sus propias especificidades y sus respectivas limi-
taciones, parecen potencialmente prometedores para reconstruir la cien-
tificidad de las ideas económicas. El text mining y la economía narrativa 
son ambos “persuasivos”. Persuaden – cada uno a su manera – de la 
bondad de lo que un economista o un historiador económico estudia y 
expone.  

El enfoque de McCloskey (1985), debido tanto a la retórica como a la 
teoría literaria, ha servido para centrar la atención en cuestiones meto-
dológicas, golpeando contra las pretensiones positivistas de la mayoría 
de los economistas. McCloskey analiza en profundidad el uso de metá-
foras en la retórica, y empieza a construir un aporte epistémico original 
propio de la ciencia económica. Su contribución hace que sea difícil para 
cualquier estudioso de la economía apelar únicamente al positivismo ló-
gico e intentar defender sus teorías en términos de falsacionismo poppe-
riano puro (Caldwell, 1991)404. 

 
404 Hay varios economistas que se han contribuido al campo de la retórica en la economía. 
Aunque si la bibliografía es muy amplia, McCloskey (1985) ha desempeñado un papel funda-
mental en el estudio de la retórica económica. De las observaciones formuladas en este capí-
tulo se pueden abrir conexiones más amplias gracias a: Frank (1985), que analiza cómo la 
búsqueda de estatus influyen en las elecciones económicas de los individuos; Frank (1988), 
que aplica principios económicos a la teoría de la evolución darwiniana, explorando también la 
importancia del contexto de la economía; Akerlof y Kranton (2010), que exploran cómo se 
puede influir en la formación de identidades y preferencias económicas; Akerlof y Shiller 
(2015), que examinan cómo la persuasión retórica y las tácticas de manipulación afectan el 
comportamiento de los consumidores y los mercados. 
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Lamentablemente, sin embargo, las metáforas utilizadas por los escrito-
res sobre temas económicos son tanto una oportunidad como un pro-
blema, debido a su funcionamiento peculiar (similar al de otras figuras 
retóricas relacionadas) en la construcción de un argumento. Las metáfo-
ras, que han sido utilizadas por una variedad de pensadores y escuelas 
de pensamiento clave para describir las crisis económicas, los ciclos y 
el equilibrio económicos, son una mina de conocimientos (Baranzini, 
Besomi, 202�). Sin embargo, también hay que plantear el problema de 
una “deriva negativa” (manipuladora) del uso de las metáforas en la re-
tórica. Así pues, también es legítimo preguntarse si la manipulación, que 
surge de una persuasión narrativa y retórica, puede originarse por una 
persuasión epistémica405. Se sigue con un ejemplo. 

�. APRIORISMO Y RETÓRICA: UN EJEMPLO 

Para Akerlof (1970), la información imperfecta puede impedir el fun-
cionamiento óptimo de los mercados. Ahí demuestra la existencia de la 
“selección adversa”, es decir, la posibilidad de que una mala informa-
ción sobre los bienes económicos provoque una selección a favor de los 
bienes de baja calidad, provocando perturbaciones e incluso el hundi-
miento de un segmento del mercado (el caso analizado por Akerlof es el 
de los coches de segunda mano, que a veces pueden resultar auténticos 
lemons). 

La contribución es parte de un avance del conjunto de teorías de mer-
cado y el mercado de automóviles se utiliza como un ejercicio para ilus-
trar y desarrollar estas reflexiones. Cabe destacar que este mercado se 
elige por su concreción y facilidad de comprensión más que por su im-
portancia o realismo: Akerlof emplea su propia racionalidad científica y 
metodología de análisis con referencia al apriorismo (racionalista) y al 
empirismo, enfoques inherentes a la racionalidad científica. Pero esta 

 
405 Las reglas de procedimiento que distinguen la economía de la historia del pensamiento eco-
nómico siguen vigentes: en particular, las de la economía positiva y la economía normativa 
para el economista; las del absolutismo o el relativismo para los historiadores económicos. 
Pero aquí está el punto (común): los esfuerzos narrativos de ambas categorías de académicos 
siempre adquieren una connotación retórica. Los escritos económicos son siempre el resultado 
de una mezcla de narración retórica. 
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extraordinaria aportación se desarrolla a través de un modelo racional y 
deductivo y se acompaña de la fuerza de dos ejemplos que aumentan su 
capacidad de persuasión, demostrando también la operatividad de la re-
tórica de la economía. 

El nivel (1) de persuasión revela el hecho, bien conocido, de que las 
personas mayores de �5 años tienen grandes dificultades para contratar 
un seguro médico porque 

a medida que sube el nivel de precios las personas que están seguras de 
sí mismas serán las que cada vez estén más seguras de que necesitarán 
el seguro; por error en los chequeos médicos, la simpatía de los médicos 
con los pacientes mayores, etc., hacen que sea mucho más fácil para el 
solicitante evaluar los riesgos involucrados que para la compañía de se-
guros (Akerlof, 1970, p. 492, trad�cción propia).  

El nivel (2) de persuasión afirma que el principio de los lemons también 
arroja luz sobre el empleo de las minorías étnicas: 

los empleadores pueden negarse a contratar miembros de grupos mino-
ritarios para ciertos tipos de trabajos. Esta decisión puede no reflejar 
irracionalidad o prejuicio, sino la maximización de ganancias. La etnia 
(race!) puede ser un buen indicador del ori-gen social del solicitante, de 
su calidad de estudios y de sus aptitudes generales para el trabajo (Aker-
lof, 1970, p. 494, trad�cción propia).  

Si Akerlof también usa su persuasión para argumentar que los tratos des-
honestos tienden a mantener los tratos honestos fuera del mercado, este 
autor quizás puede ser incluido entre esos economistas que usan un len-
guaje retórico. Akerlof podría ser un retórico, le guste o no, y su artículo 
científico y las afirmaciones que contiene bien podrían llamarse un acto 
retórico.  

4. RETÓRICA, PERSUASIÓN EPISTÉMICA Y 
RACIONALIDAD CIENTÍFICA 

La retórica es un concepto amplio que abarca el uso del lenguaje y la 
persuasión en muchos contextos diferentes, mientras que la economía 
narrativa es un campo más centrado. En economía, la retórica puede 
desempeñar un papel en la forma en que se presentan y comunican los 
argumentos económicos a los otros economistas, a los responsables 
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políticos y al público en general. Los argumentos económicos se pueden 
presentar de manera persuasiva o convincente mediante el uso del len-
guaje. Por ejemplo, un economista podría usar apelaciones emocionales 
para convencer a los políticos de que adopten una política en particular 
o usar imágenes vívidas para ayudar a las personas a comprender el im-
pacto potencial de las políticas económicas. Sin embargo, es importante 
tener en cuenta que la retórica no debe usarse para manipular o engañar 
a las personas, especialmente si se asume que la economía tiene un es-
tatus epistemológico serio. 

Algunos aceptan la hipótesis de la «superioridad de los economistas» ya 
que la economía ocuparía una posición única entre las disciplinas aca-
démicas. Así, la narrativa de la economía se caracterizaría por enuncia-
dos científicos de gran alcance, resultantes de métodos formales de in-
vestigación. De eso derivaría, para la economía, una posición de supe-
rioridad frente a las demás ciencias sociales. Esta ventaja genera la con-
fianza de la economía en la economía misma, permitiendo que la disci-
plina mantenga una marcada insularidad epistemológica en el tiempo. 
En este cierre, la economía (pura) positiva se basa en leyes objetiva-
mente válidas (Fourcade, Ollion, Algan, 2015, p. 91). El objetivo de es-
tudiar las relaciones deterministas entre medios y fines, independiente-
mente de cualquier consideración sobre el contexto institucional, social, 
ético y cualquier consolidación ideológica, parece plausible.  

La retórica y la metodología económica non son campos distintos, sino 
que pueden cruzarse en la forma en que se presentan y comunican los 
argumentos económicos. También recurrir a la retórica y la persuasión 
en la llamada expansión imperialista de la economía hacia aspectos de 
las ciencias sociales que estaban (o están) tradicionalmente fuera del ca-
non económico puede despertar el interés entre los no económicos. Sin 
embargo, el nivel de interrelación entre los dos mundos permanece asi-
métrico40�. 

 
406 La metáfora del imperialismo económico representa la colonización, por parte de la econo-
mía, de otras disciplinas (expansionismo en territorios ya ocupados por otras ciencias socia-
les). Siguiendo a Marchionatti y Cedrini (2017, pp. 1-3), si la ambición de explicar más unifi-
cando pudiera justificar el imperialismo económico, tenemos que recordar el hecho de que el 
imperialismo económico ocurre «sin ninguna invitación» por parte de otras ciencias sociales, 
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La pregunta es, ¿se convierte la persuasión retórica también en (válida) 
metodología y racionalidad científica? Al poner el acento en las narrati-
vas, la eventual aceptación/rechazo de una teoría económica – de un teo-
rema concreto y de sus diversas demostraciones – sitúa el esfuerzo inte-
lectual dentro de un fundamento epistémico fuertemente desequilibrado 
del lado de la persuasión. La persuasión epistémica, con la retórica de la 
economía, es racionalidad científica. Esto es porque la retórica se opone 
a la convicción, típica del empirismo, de que, en última instancia, la 
elección entre teorías opuestas se realiza únicamente sobre la base de 
consideraciones fácticas. En términos generales, la retórica afirma que, 
además de los hechos, los valores (epistémicos y morales) caen dentro 
de la racionalidad científica y que, por tanto, la elección teórica exige 
también la valoración de los hechos. Los criterios de selección pasan de 
los métodos empíricos de investigación a los métodos de persuasión de 
un interlocutor (Barrotta, 2004). 

5. RETÓRICA Y HUMANOMICS 

Hoy, McCloskey argumenta que la economía de la información asimé-
trica hable de costes y beneficios, pero pase por alto la persuasión y lo 
que él identifica como sweet talk, pronunciado por los actores económi-
cos. Según su punto de vista, la investigación debería dirigir la econo-
mía, y muchas otras ciencias sociales influenciadas por la economía, ha-
cia un enfoque más amplio en el significado humano en el discurso. Este 
significado, incluso en los experimentos de comportamiento más rigu-
rosos, se ha mostrado ahora de gran importancia para el resultado eco-
nómico, tanto que McCloskey sostiene que el chisme representa una 
cuarta parte del ingreso nacional. De hecho, los agentes económicos son 
seres humanos para quienes el lenguaje es una herramienta central en el 
proceso de toma de decisiones y formación de juicios.  

 
como subrayó Stigler (1984, p. 311). La narrativa tradicional data del imperialismo económico 
a la década de 1970, cuando los economistas de Chicago comenzaron a popularizar el uso del 
término, que en verdad es engañoso y necesita una revisión profunda. El ensayo de Lionel 
Robbins de 1932 The Nature and Significance of Economic Science es un hito en la historia 
del imperialismo económico. 
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El punto de partida es que los tomadores de decisiones a menudo verba-
lizan sus deliberaciones. La disponibilidad de una descripción de las pre-
ferencias implica que cuando un decisor está involucrado en una elec-
ción intencional, describe sus consideraciones, a sí mismo o a otros 
agentes que operan en su nombre, utilizando su lenguaje cotidiano (Ru-
binstein, 2004, pp. 55-5�). Por lo tanto, la cornisa de negociación del 
mercado también depende de las historias que la gente cuenta (economía 
narrativa), de la persuasión y de la retórica como enfoque metodológico 
de la economía. No se puede ignorar el poder del lenguaje en la econo-
mía y sus raíces sociológicas. En los últimos años, el campo de la eco-
nomía del comportamiento ha ganado preponderancia como un campo 
que se centra en la influencia de la psicología y otros factores sociales 
en el comportamiento económico.  

Igualmente, la economía experimental de fine del milenio, en la cual 
Vernon Smith se destaca, había investigado en laboratorio el comporta-
miento de los mercados y había demostrado que tal enfoque explicaba 
bien la hipótesis de que compradores y vendedores actúan por su propio 
interés. Pero había encontrado también que las personas emparejadas de 
forma anónima eran predominantemente personas preocupadas por los 
demás, interdependientes en el contexto de intercambios personales y 
sociales (y en los juegos de confianza en laboratorio) (Smith, Wilson, 
2019, p. XIII). Consecuencia de esto entonces, tendría que ser que todos 
debemos aprender a vivir en dos tipos de mundo a la vez: los mundos de 
la sociabilidad y de la ciencia económica. Por eso Smith y Wilson han 
acuñado el neologismo H�manomics para describir el problema muy hu-
mano de simultáneamente vivir en estos dos mundos: el social (perso-
nal) y el económico (impersonal), como enseñaba Adam Smith en su 
Teoría de los sentimientos morales (1759) conectando ciencias sociales 
y ética de la humanidad (Sugden, 2020, p. 2). En síntesis, el campo de 
la economía que implica el uso de experimentos controlados para com-
prender el comportamiento económico proporciona un método empírico 
para probar las teorías económicas, pero no para evaluar el papel de los 
sentimientos morales en las decisiones económicas. 

La H�manomics, por lo tanto, puede verse como un enfoque amplio que 
abarca conocimientos de la economía del comportamiento y otros 
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campos relacionados, como la psicología social, la sociología y el len-
guaje. Después de todo, Adam Smith también fue profesor de retórica y 
está ampliamente demostrado que, para él, y para la riqueza de las na-
ciones, importaban las metáforas, importaban las historias, importaban 
los sentimientos morales (McCloskey, 201�, p. 511). El positivismo es 
válido como uno de los muchos recursos para presentar un caso cientí-
fico en economía. Sin embargo, cuando se convierte en un dogma fun-
damental y exclusivo falla. Se puede hacer uso de estadísticas de ingreso 
nacional y, al mismo tiempo, creer que las acciones humanas espontá-
neas importan profundamente en el espíritu empresarial, en las finanzas, 
en la promoción del consumo. Pero no hay razón para elegir una opción 
en detrimento de la otra, y ciertamente no hay una razón filosófica para 
hacerlo. A través de la H�manomics está llegando la superación del 
(solo) positivismo en los dominios económicos (McCloskey, 2021, p. 
40). 

Hablando en general, cada vez son más los estudiosos que reiteran que 
la economía no es una ciencia que obedece a leyes como las de la física, 
precisas e incontrovertibles (hasta que, por supuesto, son cuestionadas), 
sino que es una disciplina. Como tal, adquiere tanto más importancia y 
autoridad cuanto más logra contaminarse con otras disciplinas como la 
filosofía, la historia, la geografía, el derecho, la antropología, la socio-
logía, la literatura, es decir, con todas aquellas áreas del saber que tienen 
como centro la persona. Se citan aquí las palabras de un economista di-
vulgador (Maggio, 202�, p. 20) que desean que se interrumpa el proceso 
histórico de formación de la Economics (ciencia), iniciado ya a fines del 
siglo XIX con Alfred Marshall y causante, durante el siglo XX, de la 
que se define como la fragmentación de la economía en peculiares en-
foques científicos especializados407. Tal fragmentación ha llevado a que 

 
407 «A lo largo de los cincuenta últimos años, más o menos, hemos presenciado una fragmen-
tación de la teoría económica. La investigación se ha ramificado en diferentes direcciones, y 
sus mismos fundamentos —métodos y técnicas de análisis, conceptos cruciales y supuestos 
simplificadores, problemas centrales— han experimentado una amplia diversificación. Esto ha 
llevado a una división del trabajo entre grupos esencialmente autónomos de economistas que 
a menudo ignoran, o, en cualquier caso, no tienen en cuenta en su propia actividad, lo que su-
cede en otras áreas de investigación. Esta tendencia se ha visto reforzada por el elevado nivel 
de los detalles técnicos que, junto con la diversificación en las técnicas de análisis, hacen que 
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la historia de las relaciones entre la economía y otras disciplinas se pre-
sente en la actualidad como una historia, principalmente, de imperia-
lismo de la economía sobre las ciencias sociales. No obstante, el reciente 
y ambiguo “imperialismo inverso” de otras disciplinas hacia la econo-
mía (Marchionatti, Cedrini, 2007) puede volverse en un tema de inves-
tigación en la dirección de una unidad humanómica. 

�. CONCLUSIONES “SOSTENIBLES” 

Tanto el progreso de la ciencia económica como su reconstrucción his-
tórica a través del pensamiento están sujetos a limitaciones y errores. 
Así, tal vez haríamos mejor en apelar a los padres fundadores y hablar, 
simplemente, de “visiones preanalíticas” (Schumpeter, 1954) que, una 
vez declaradas, podrían limitar las derivas manipuladoras de aquellos 
que toman decisiones económicas (racionalidad práctica) pero también 
de aquellos que interpretan la teoría económica (racionalidad científica).  

Desandar la trayectoria de casi cincuenta años de relación entre retórica 
y economía es un tema muy complejo. Aquí sólo cabe destacar cómo las 
narrativas de la ciencia económica (re)sitúan la persuasión retórica en el 
centro de la metodología científica. Esto es claramente visible al obser-
var las nuevas fronteras del pensamiento económico sostenible, circular, 
green, etc. En estos campos de investigación, se necesita una comunica-
ción intensiva, también desde el lado digital, y una constante persuasión 
de que las elecciones de la economía del vaquero deben ser reemplaza-
das por las del astronauta408.  

Las reflexiones teóricas necesitan mucho de palabras, narrativas, len-
guajes y ... metáforas persuasivas. Para mantenerse científicas (discipli-
narias o transdisciplinarias), las nuevas fronteras de la economía nece-
sitan una sólida base epistémica retórica. 

 
los estudios requeridos por cualquier campo de investigación dado sean cada vez más especí-
ficos y consuman más tiempo» (Roncaglia, 2006, p. 611).  
408 La economía vaquera es una economía explotadora que consume constantemente recur-
sos considerados ilimitados. La economía Earthship es una economía autosuficiente que re-
quiere un uso eficiente de los recursos limitados para garantizar la reproducción del planeta 
(Boulding, 1966). 
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