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LA COLLANA

La riflessione sul significato del lavoro ¢ parte costitutiva del discorso pedagogico. I sensibili
mutamenti demografici, la transizione digitale ed ecologica, le nuove formazioni politiche, la
pervasivitd della robotica e IA nel mondo formativo e lavorativo, la precariethd generalizzata e
nuove forme di esclusione, subordinazione e sofferenza, il consolidarsi dell’attenzione in ambito
europeo sui problemi dell'apprendimento adulto impongono ai pedagogisti un serio confronto
con sociologi, politologi, economisti, psicologi ed antropologi che si occupano di formazione e
lavoro.

La collana intitolata “Pedagogia e lavoro. Competenze e formazione per lo sviluppo umano e la
transizione digitale ed ecologica” accoglie saggi, ricostruzioni storiche, descrizioni di buone
pratiche e ricerche su tre campi, di seguito illustrati.

Il primo ambito riguarda le teorie pedagogiche del lavoro ed i nuovi saperi tecnico-scientifici
nell’agire lavorativo, tra robotica, mondo digitale e intelligenza artificiale: in questo versante, si
vuole diffondere una visione antropologica del lavoro fondata sul concetto di “persona” e
costruire una cultura pedagogica del lavoro che parta dalla storia e sia in armonia con lo
sviluppo tecnologico, economico e sociale.

Il secondo ambito concerne la formazione e l'educazione alla sostenibilita e alle nuove
competenze: qui si vogliono valorizzare le capacitazioni umane nei processi formativi per adulti
occupati e non, in risposta ai nuovi modelli di apprendimento organizzativo, per promuovere
una cultura della formazione alla sostenibilita e all'imprenditorialitd centrata sulla transizione
ecologica e digitale, in grado di rispondere alle istanze progettuali della Next Generation UE.

Il terzo ambito ¢ centrato sulle nuove professionalita, politiche di welfare e pratiche formative
nei contesti organizzativi: in questo campo di studio, si vuole promuovere una riflessione sul
lavoro dignitoso ed etico (decent work), fondato su relazioni rispettose della dignita della
persona; sulle strategie di formazione continua e degli adulti (long-term employability); sui nuovi
modelli di welfare aziendale e sul tema della felicicd in azienda; sui nuovi modelli di lavoro
digitale e flessibile (lavoro smart e agile).

Il quarto ambito ¢ focalizzato sullo sviluppo professionale dei giovani in formazione e dei
lavoratori, il quale presuppone la costruzione di un progetto di vita professionale in cui ¢
implicata 'acquisizione di competenze tecnico-specialistiche e trasversali (non-cognitive skills),
necessarie per orientarsi nelle transizioni Scuola-Universitd-Lavoro e definire la propria identita
professionale.
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11.10.41
FORMAZIONE DEGLI INSEGNANTI. UN MODELLO DI SVILUPPO
PROFESSIONALE BASATO SULLA RICERCA COLLABORATIVA

Lorella Giannandrea
Universita degli Studi di Macerata / CIRDIFOR

Chiara Laici
Universita degli Studi di Macerata / CIRDIFOR

Francesca Gratani
Universita degli Studi di Macerata / CIRDIFOR

1. Introduzione

Il modello della ricerca collaborativa ¢ un riferimento costante per i percorsi for-
mativi proposti dall’Universita degli Studi di Macerata fin dalla prima edizione,
tenutasi nell’a.a. 2010/11.

Laccento posto sulla dimensione collaborativa costituisce la base per un rico-
noscimento reciproco dei campi di competenza specifici dei ricercatori e degli in-
segnanti che si mettono a servizio dell’oggetto di ricerca e intraprendono insieme
un percorso importante per lo sviluppo professionale (Magnoler, 2012). I modelli
di ricerca collaborativa propongono infatti una pari dignita tra ricercatori e inse-
gnanti, entrambi esperti, seppur in campi diversi.

Lintreccio di ricerca e formazione potrebbe essere visto come la doppia identita
di cui si avvale 'approccio della ricerca collaborativa (Desgagne, 2007). La ricerca
¢ necessaria per comprendere le strutture concettuali dell’azione e diviene forte-
mente formativa se attuata con i protagonisti dell’azione stessa. La formazione
non ¢ vista come un percorso lineare e tradizionale erogato da un formatore
esperto, ma diviene un costante processo di riflessione sull’azione e di interroga-
zione delle pratiche in una comunita di attori.

In un percorso di questo tipo si favorisce 'acquisizione di una professional
vision (Sherin, van Es, 2009; Seidel, Stiirmer, 2014) e si lavora pertanto su com-
petenze necessarie al professionista per analizzare 1 contesti, progettare dispositivi
sistemici e impostare traiettorie per il proprio sviluppo professionale (Rivoltella,
Rossi, 2024). Il sapere che ne emerge ha un diverso valore, esplicitamente validato
da ricercatori e pratici e in quanto tale, utile tanto per accrescere la conoscenza
quanto per affrontare le situazioni che la pratica professionale fa emergere.
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Nella ricerca collaborativa si attua un percorso in cui ¢ necessario co-situare la
ricerca, co-operare e co-produrre il risultato (Magnoler, 2012), partendo quindi
dalla conoscenza delle procedure adottate dalla scuola e dai problemi riscontrati,
progettando nuove pratiche, sperimentando tali pratiche e attuando un processo
di riflessione condivisa. Per tale motivo, nei percorsi oggetto di questo contributo,
Iincontro iniziale & spesso dedicato all’analisi dell’esistente, mentre quello finale
alla valutazione di sostenibilita ed efficacia dei piccoli cambiamenti decisi nel-
I'analisi comune.

Il presente contributo si concentra sugli ultimi tre percorsi di formazione rea-
lizzati dal gruppo di ricerca in Didattica e dallo staff del tirocinio dell’Universita
degli Studi di Macerata al fine di riflettere su benefici e criticita legate all'imple-
mentazione di proposte formative progettate secondo il modello della ricerca col-
laborativa.

2. Contesto e partecipanti

I tre percorsi di formazione attivati negli ultimi tre anni accademici sono stati
pensati per approfondire differenti tematiche di rilevanza per il panorama educa-
tivo attuale, coinvolgendo primariamente docenti tutor accoglienti degli studenti
tirocinanti iscritti al corso di laurea in Scienze della formazione primaria.

Ai percorsi hanno partecipato docenti in servizio presso scuola d’infanzia, pri-
maria e secondaria di primo grado e, in alcuni casi, di secondo grado.

Il primo percorso, dal titolo “Formazione e Ricerca-Azione sulla Valutazione”
(FRAVAL), ¢ stato attivato nell’a.a. 2022/23, in continuita con i precedenti corsi
sulla valutazione organizzati in collaborazione con 'USR Marche. Il percorso ha
coinvolto 125 docenti e mirava a sperimentare e riflettere su strumenti e pratiche
di valutazione (Rossi et al., 2023).

Il secondo percorso “Autoregolazione e autovalutazione”, svoltosi nell’a.a. suc-
cessivo, ha poi coinvolto 80 docenti per estendere la riflessione avviata nel percorso
FRAVAL ed approfondire il valore dell’autoregolazione e dell’autovalutazione
nella scuola e nella societa odierna, indagando possibili strategie e sperimentando
strumenti condivisi.

Infine, il focus del terzo percorso, attivato nell’a.a. 2024/25 e intitolato “Di-
dattica attiva e Intelligenza Artificiale”, ¢ stato scelto a partire dalle esigenze ma-
nifestate dai corsisti che hanno partecipato al precedente percorso e sulla base
delle trasformazioni emergenti nei contesti educativi. Il percorso, a cui hanno
aderito 148 docenti, ¢ stato infatti pensato per indagare, condividere e apprendere
conoscenze, metodologie e strategie utili a progettare e realizzare attivita didattiche
innovative, anche attraverso strumenti di Intelligenza Artificiale (IA).
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3. Organizzazione dei percorsi

3.1 Il format

In coerenza con I'approccio teorico-metodologico descritto nel paragrafo intro-
duttivo, tutti i percorsi attivati sono stati organizzati in modo da favorire I'alter-
nanza tra momenti di immersione e distanziamento, fasi di lavoro individuale e
in gruppi, supportati anche da tutor, e fasi ricorsive di confronto e scambio di
pratiche tra corsisti e ricercatori.

Nello specifico, ciascun percorso ha avuto la durata complessiva di 25 ore, ar-
ticolate come segue: 7 0 9 ore di webinar interattivi in plenaria, in modalita sin-
crona (via Zoom) e 16 o 18 ore tra laboratori online in piccoli gruppi seguiti da
tutor (via Microsoft Teams), sperimentazione in aula, riflessione personale e docu-

mentazione. La Fig. 1 mostra un esempio di struttura del percorso dettagliata,
relativa al corso FRAVAL.

Fig. 1: Esempio di format del percorso, corso “FRAVAL” (a.a. 2022-23)

Attivita Modalita Piattaforma Durata Descrizione

Webinar | Plenaria Zoom 3h Incontro preliminare e di allineamento.

Gruppi e Micrasoft Sintesi della proposta.

Laboratorio sottogruppi  Teams 2h Lavoro in gruppi per deflplre compito
autentico e rubrica.
2h Continuazione del lavoro di gruppo.
Webinar Il Plenaria Zoom Alllnearpgnto del‘p.e.rc‘:or& dei gruppl.
3h Analisi sostenibilita e problemi.
Laboratorio Gruppi e ‘ Microsoft 2h Monitoraggio ldlarl di l?ordo studenti.
sottogruppi  Teams Resoconto sperimentazione e feedback.
2h Valutazione di sintesi sul registro.

Bilancio finale del percorso.
Webinar Ill  Plenaria Zoom Efficacia degli strumenti e delle pratiche.
3h Lo . .
Dibattito e sintesi finale.

Attivita di sperimentazione individuale

Lavoro Individuale / 8h . . .
presso il proprio Istituto.

I tre webinar hanno visto la partecipazione di tutti i docenti iscritti, mentre i
gruppi laboratoriali sono stati organizzati suddividendo i docenti in base all’ordine
scolastico, all’'ambito disciplinare e/o alla classe di riferimento.

Linterattivitd dei webinar ¢ stata sollecitata prevedendo per ciascun incontro
una breve parte introduttiva o espositiva da parte dei ricercatori-formatori e de-
dicando poi una parte piti consistente al dialogo e al confronto con corsisti e do-
centi tutor dei laboratori. Il primo webinar ¢ stato finalizzato a far emergere
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conoscenze, pratiche, convinzioni, criticita e perplessita rispetto alla tematica trat-
tata, mentre nei successivi due webinar particolare centralita ¢ stata riservata alla
presentazione e discussione delle sperimentazioni effettuate in aula e delle rifles-
sioni emerse. Incontri laboratoriali e consegne per la sperimentazione e la rifles-
sione a posteriori sono stati infatti appositamente calendarizzati tra un webinar e
il successivo, in modo da supportare, come anticipato in precedenza, I'alternanza
di confronti e riflessioni a livello individuale, di piccolo gruppo e di plenaria.

3.2 Lecosistema digitale

Particolare cura ¢ stata riservata anche all’organizzazione degli ambienti e degli
strumenti volti a supportare la condivisione e la collaborazione tra corsisti, tutor
e ricercatori, nonché la documentazione e 'apertura al territorio. Per ciascun per-
corso ¢ stata infatti adibita una pagina web dedicata contenente una breve pre-
sentazione del corso, informazioni utili e una repository di strumenti e materiali
prodotti dai corsisti, slide e videoregistrazioni dei tre webinar (vedi Fig. 2). Si ¢
scelto di utilizzare la piattaforma Zoom per lo svolgimento di webinar e Microsoft
Teams per gli incontri di laboratorio, in cui sono state spesso create sotto-stanze
al fine di facilitare il confronto in sottogruppi. In fase di lavoro, i gruppi hanno
potuto utilizzare anche spazi condivisi in Google Drive per caricamento e condi-
visione di materiali. Infine, sono stati predisposti specifici canali Telegram per fa-
vorire comunicazioni rapide tra tutor e membri di ciascun gruppo.
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Fig. 2: Sito web con repository, corso “Autoregolazione e autovalutazione”

(a.a. 2023-24)

Presentazione

Il percorso, in continuita con gli anni precedenti in cui si & approfondito il tema della valutazione attraverso
sperimentazioni, condivisioni e validazioni di strategie e strumenti, ha come focus |'autodeterminazione dello
studente. Si approfondira il valore dell'autoregolazione e dell'autovalutazione nella scuola e nella societa odierna
riflettendo insieme su possibili strategie.

L'attivita prevede anche la costituzione di gruppi omogenei al loro interno per livello di scuola, area disciplinare e
classe che si confronteranno periodicamente predisponendo strumenti condivisi. Ogni gruppo avra un tutor
accademico.

A supporto del lavoro vi sara una repository che potra essere consultata da tutti i partecipanti e che & strutturata
nel seguente modo:

« materiali e strumenti condivisibili gia predisposti (diario di bordo dello studente e manuale per I'insegnante),
+ materiali prodotti in itinere da ogni gruppo,
« documentazione dei percorsi.

Lettera alle scuole

| 3 incontri collegiali si terranno dalle 16:00 alle 19:00 nella piattaforma ZOOM.
1 2 incontri laboratoriali, concordati tra tutti i partecipanti, si terranno nella piattaforma Teams delle tutor.

Percorso
Il percorso prevede un impegno complessivo di 25 ore cosi ripartite:
* 9 h webinar

« 16 h tra laboratori on line in piccoli gruppi con tutor, sperimentazione in aula, riflessione personale e
documentazione

Calendario

1° incontro: mercoledi 10 gennaio 2024 SLIDE 1° incontro

« presentazione del percorso

« autodeterminazione e autoregolazione
« strategie per I'autodeterminazione

« proposta operativa: i diari

« organizzazione del corso

2° incontro: mercoledi 27 marzo 2024 SLIDE 2° incontro

« approfondimenti
« condivisione delle prime esperienze con i diari
= messa a punto della sperimentazione

In sintesi per
l'autogestione

3¢ incontro: mercoledi 15 maggio 2024

« bilancio
« ridefinizione dei costrutti
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Strumenti

Diario di bordo
(Infanzia, 1-2-
Primaria)

Diario di bordo (3-
4-5 Primaria,
Secondaria di
primo grado)

Manuali di accompagnamento per I'utilizzo

dei Diari di bordo

Teoria dell'autodeterminazione.
di Deci e Ryan (1985):

Richard M. Ryan e Edwar

Deci hanno sviluppato un:
sulfautodeterminazione, cf
spiega come le motivazioni
intrinseche ed estrinseche
influenzano il comportamento
umano e il benessere
psicologico.

1° webinar
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4. Gli strumenti di raccolta dati

In fase di avvio di ogni percorso ¢ stato somministrato un questionario preliminare
volto a rilevare conoscenze e pratiche pregresse dei docenti iscritti, favorendo in
tal modo un miglior allineamento del percorso formativo alle specificita ed esi-
genze emerse e una migliore organizzazione dei gruppi di lavoro. Ogni percorso
si & poi concluso con un questionario di gradimento finale volto a raccogliere ri-
flessioni conclusive dei partecipanti e proposte di rilancio e miglioramento per i
futuri percor51 di formazione.

In aggiuntaa tali questionari, comuni ad ogni percorso, sono stati poi utilizzati
differenti strumenti di raccolta dati che hanno consentito di analizzare esperienze,
artefatti e riflessioni dei docenti e, in alcuni casi, degli studenti coinvolti.

In particolare, nel corso “FRAVAL” sono stati analizzati compiti autentici e
rubriche valutative prodotti da docenti e diari di bordo compilati dagli studenti
in modalita cartacea (scuola primaria) e digitale (scuola secondaria di I e II grado).
Lato docente, ulteriori dati sono emersi da alcuni focus group condotti con gruppi
di docenti per ciascun ordine e un questionario finale volto a indagare le loro opi-
nioni sull’utilizzo dei diari di bordo. Lato studente, ¢ stato somministrato il que-
stionario Motivated Strategies for Lmrmng Questionnaire (Bonanomi et al., 2020),
volto ad indagare 5 macro-aree: valore intrinseco, sfera emotiva-ansia, auto-effi-
cacia, uso della strategia cognitiva, autoregolazione.

Nel corso “Autoregolazione e autovalutazione” ¢ stata condotta un’ulteriore
analisi dei diari di bordo cartacei (infanzia-primaria) e digitali (secondaria), revi-
sionati in base agli esiti del corso precedente; parallelamente, mediante apposite
schede, sono state raccolte ed esaminate.

Infine, nel percorso “Didattica attiva e IA”, 'analisi si ¢ basata sui log di con-
versazione tra gruppi di docenti e chatbot e su schede di riflessione critica relative
all'impiego dell'TA come supporto alla progettazione, compilate durante il labo-
ratorio. Sono state altresi raccolte le progettazioni didattiche elaborate dai singoli
docenti e le riflessioni a posteriori sugli esiti della sperimentazione tramite un
questionario finale individuale.

5. Risultati

Lanalisi dei dati emersi dai tre percorsi ha consentito di individuare alcuni benefici
e punti di criticitd comuni rispetto all'implementazione del format presentato.

5.1 Principali benefici emersi

Tra i principali vantaggi si evidenzia 'alternanza tra momenti di formazione e di-
scussione in plenaria, confronto e lavoro in gruppo e sperimentazione e riflessione
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individuali, utile a sollecitare fondamentali processi di ascolto, dialogo, produ-
zione e riflessione nei e tra i partecipanti e al, tempo stesso, favorire processi di
feedback e allineamento tra corsisti e ricercatori-formatori.

La collaborazione e lo scambio di pratiche sono stati stimolati non solo in una
prospettiva “orizzontale”, tra colleghi dello stesso ordine, della stessa classe e/o
stessa disciplina, ma anche in una prospettiva “verticale”, tra colleghi di ordini,
classi e/o materie diverse. Inoltre, i momenti di confronto su diversa scala avviati
durante i webinar e i laboratori hanno favorito un’apertura alla diversita, alla “con-
taminazione” tra varie scuole e vari istituti scolastici, portatori di differenti espe-
rienze, realtd, approcci e linguaggi.

Non meno rilevante ¢ stata 'opportunita di cogliere anche le voci degli studenti,
rendendoli parte attiva, anche se indirettamente, in tali percorsi di formazione.

Un ulteriore beneficio riguarda la possibilita di offrire ai docenti partecipanti,
tutor accoglienti per il tirocinio diretto degli studenti iscritti a Scienze della for-
mazione primaria, un modeling sull’approccio alla formazione adottato dai tutor
universitari nell’'ambito del tirocinio indiretto. Limpostazione del percorso stesso,
infatti, ha permesso ai docenti di fare esperienza in prima persona di spazi di col-
laborazione e di sperimentare, dal punto di vista dell’allievo, I'importanza di par-
tire da opinioni ed esperienze personali, di raccogliere le voci di chi apprende, di
sperimentare e documentare 'agito per sviluppare riflessioni a posteriori.

Loperato e il pensiero dei corsisti sono stati pilt volte valorizzati durante il per-
corso, non solo negli incontri laboratoriali, appositamente progettati per far emer-
gere il contributo di ciascun membro, ma anche durante i webinar, resi interattivi
grazie agli spazi di presentazione dei lavori e di dialogo attivati. In tal senso, i do-
centi hanno potuto assumere al contempo sia il punto di vista di corsisti in for-
mazione che quello di ricercatori e formatori, condividendo e mettendo a
disposizione la propria esperienza professionale.

Lecosistema digitale predisposto, infine, si ¢ rivelato uno strumento chiave
per la documentazione e la disseminazione dei percorsi, garantendo un elemento
di connessione con e tra i corsisti, ma anche con il territorio.

5.2 Principali criticita e sfide rilevate

Lanalisi dei percorsi svolti e dei dati raccolti ha consentito di cogliere anche alcune
criticitd o sfide ricorrenti. Tra queste si rileva I'eterogeneita del gruppo-target, legata
a differenti gradi e ordini scolastici dei corsisti, oltre che a differenti livelli di com-
petenza e impegno. Altra sfida costante ha interessato le modalita di disseminazione
nel contesto scolastico; molti docenti si sono infatti interrogati su come poter “tra-
sferire” la proposta formativa sperimentata nel proprio contesto lavorativo affinché
essa generi una ricaduta, oltre che a livello individuale, sul proprio sviluppo profes-
sionale, anche a livello istituzionale, sullo sviluppo professionale del team docente.
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Ulteriori criticita rilevate sono connesse alla modalita di erogazione dei percorsi
che, seppur facilitata dall’utilizzo di varie piattaforme per la comunicazione sin-
crona ed asincrona, ha comunque presentato, in alcuni casi, difficolta legate alla
calendarizzazione degli incontri, a causa dei molti impegni di corsisti e tutor.

6. Conclusioni e rilanci

Il format sperimentato, in linea con il modello della ricerca collaborativa, ha per-
messo di attivare dinamiche di co-produzione tra gli attori coinvolti, generando
un arricchimento reciproco fondato su contributi condivisi, dialogo e responsa-
bilita comune nella produzione di conoscenza (Carrera, Levidow, 2025). I docenti
in formazione hanno avuto la possibilita di formalizzare il proprio sapere e ren-
derlo utile alla comunit; parallelamente, i ricercatori hanno avuto 'opportunita
di ripensare e arricchire la proposta formativa a partire dalle pratiche e di cogliere
la corrispondenza o la diversita tra sapere teorico e sapere nato dalla pratica. Come
afferma Magnoler (2012), la ricerca collaborativa ‘¢ una ricerca per la formazione
e la formazione si sviluppa attraverso fasi di ricerca collettiva”, in un processo ricor-
sivo che rafforza entrambe le dimensioni. Gli artefatti, realizzati sinergicamente
tra pratici e ricercatori, si rivolgono sia alla comunita degli insegnanti per sotto-
lineare alcune tipologie di azione e la ripetibilita della proposta — come ad esempio
tutte le produzioni rese disponibili nell’ecosistema digitale — sia alla comunita dei
ricercatori in cui si sono esplicitate le modalita operative adottate nel processo di
ricerca con contributi e riflessioni presentati anche in contesti internazionali (Gra-
tani, Giannandrea, Laici, 2023). I prodotti finali hanno dunque consentito alle
differenti voci e prospettive di ricercatori e insegnanti di integrarsi nel rispetto
reciproco creando un sapere che non sarebbe stato possibile produrre con un solo
punto di vista e con attori di un solo ambito. Si ¢ lavorato in direzione di una
“nuova alleanza” tra ricerca e formazione (Damiano, 2006), constatando che
quello che nasce da una ricerca collaborativa pud essere ulteriormente utilizzato
in futuri percorsi di formazione e ricerca.

Le dinamiche e relazioni attivate, sostenute dall’ecosistema digitale, hanno
inoltre favorito I'emergere di un Terzo Spazio collaborativo (Gutiérrez, 2008),
uno spazio di confronto in cui Universita e scuola hanno potuto dialogare e ne-
goziare saperi pratici e teorici, senza imporre prospettive o linguaggi dell’'una o
dell’altra parte.

Futuri sviluppi prevedono I'estensione del format ad ulteriori ambiti tematici,
continuando a promuovere una riflessione condivisa tra docenti e ricercatori per
esplorare implicazioni pedagogiche, culturali e operative delle tematiche piti at-
tuali della ricerca didattica.
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