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AUTORITA GARANTE DELLA CONCORRENZA
E DEL MERCATO — Provv. n. 5489, 13 novembre 1997

Pres. G. AmaTO - Rel. F. GoBBo

Telecom lItalia S.p.a./Intesa S.p.a.

I mercati rilevanti relativi alla fornitura di circuiti dirvetti, ai ser-
vizi di trasmissione dati e ai servizi applicativi a valore aggiunto
hanno dimensione nazionale (1).

La concentrazione tra il primo operatore del mercato nazionale
dei servizi di trasmissione dati personalizzati con il suo primo concor-
rente nel settore dei servizi di trasmissione dati per ['utenza imprese,
che con esso si integra verticalmente nell offerta di servizi applicativi
per lutenza imprese, € vietata in quanto idonea a rafforzare la posi-
zione del gestore pubblico in ambito nazionale, risultando cosi incom-
patibile con il mantenimento e il futuro sviluppo della concorrenza sui
mercali interessati (2).

(Omissis).

Nella sua adunanza del 13 novembre 1997; sentito il relatore
Professor Fabio Gobbo; vista la legge 10 ottobre 1990, n. 287; visto
Patto della societa Telecom Italia Spa, pervenuto in data 17 luglio
1997, con il quale questa societa ha comunicato I'intenzione di ac-
quisire il controllo della societa Intesa Spa; vista la propria richiesta
di informazioni trasmessa in data 7 agosto 1997 e la documentazione
inviata dalle parti, a seguito della predetta richiesta, pervenuta inte-
gralmente in data 3 settembre 1997; ritenuta la propria competenza;
vista la propria delibera del 30 settembre 1997, con ld quale ha di-
sposto P'avvio dell’istruttoria, ai sensi dell’art. 16, comma 4, della
legge n. 387/90, nei confronti delle societd Telecom Italia Spa e In-
tesa Spa, ritenendo che I'operazione di concentrazione comunicata
fosse suscettibile di determinare, ai sensi dell’art. 6, comma 1, della
medesima legge, la costituzione o il rafforzamento di una posizione
dominante sui mercati interessati tale da eliminare o ridurre in
modo sostanziale e durevole la concorrenza; vista la propria richie-
sta di informazioni trasmessa in data 3 ottobre 1997 alle principali
imprese concorrenti e la documentazione inviata dalle societa Alba-
com Spa, Infostrada Spa, Global One Communications Spa e Geis
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Spa, a seguito della predetta richiesta; sentiti in data 6 ottobre 1997 i
rappresentanti di Global One Communications Spa; in data 8 otto-
bre 1997, i rappresentanti delle societa Telecom Italia Spa, IBM Ita-
lia Spa, Intesa Spa e Fiat Spa, nonché i rappresentanti di Albacom
Spa; in data 17 ottobre 1997 i rappresentanti di Geis Spa; infine, in
data 20 ottobre 1997, nuovamente i rappresentanti di Fiat Spa; vista
la propria richiesta di informazioni trasmessa in data 13 ottobre
1997 ad alcune tra le principali imprese clienti della societa acquisita
e la documentazione inviata a seguito della predetta richiesta; vista
la propria richiesta di informazioni alla societa Telecom Italia Spa,
trasmessa in data 30 ottobre 1997; sentiti, in data 5 novembre 1997, i
rappresentanti delle societa Telecom Italia Spa, IBM Italia Spa, In-
tesa Spa e Fiat Spa; vista la documentazione trasmessa da Telecom
Italia Spa, a seguito della richiesta di informazioni, pervenuta inte-
gralmente in data 7 novembre 1997; visti gli impegni assunti da Te-
lecom Italia Spa nel corso del procedimento, da ultimo con lettera
pervenuta all’Autorita in data 12 novembre 1997; vista la documen-
tazione acquisita nel corso dell’istruttoria; visti gli atti del procedi-
mento; considerato quanto segue:

I. Le parti

1. — La societa Telecom Italia Spa (di seguito Telecom) ha per
oggetto della propria attivita l'installazione dei sistemi di telecomu-
nicazione, I’esercizio dei relativi servizi e delle attivita ad essi con-
nesse. In virtl della convenzione stipulata tra SIP e il Ministero delle
Poste e Telecomunicazioni il 1° agosto 1984, e approvata con D.P.R.
13 agosto 1984, n. 523, svolge, in esclusiva, l'attivita di installazione
ed esercizio di impianti di telecomunicazione a uso pubblico in am-
bito nazionale.

Telecom & attualmente il monopolista legale nella fornitura dei
servizi di telefonia vocale su rete pubblica commutata. La societa
opera anche nel mercato dei servizi di telecomunicazioni liberaliz-
zati e in particolare nel settore dei servizi a valore aggiunto per le
imprese. In tale ambito, Telecom & in primo luogo, in qualita di ge-
store della rete pubblica, il principale fornitore di capacita trasmis-
siva (circuiti affittati) per la fornitura di servizi di rete a valore ag-
giunto (Value Added Network Services, c.d. Vans), nonché il solo for-
nitore dei servizi di trasmissione dati (TD) a commutazione di pac-
chetto attraverso la rete Itapac su standard X.25.
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2. — Telecom é inoltre il primo operatore sul mercato della for-
nitura all’'utenza imprese di servizi non riservati a valore aggiunto,
che comprendono, fra gli altri, servizi managed di trasmissione dati a
bassa e alta velocita a commutazione di pacchetto su standard X.25,
Frame Relay (FR), ATM (Asynchrounos Transfer Mode) e a proto-
collo Internet (IP), nonché servizi di outsourcing di rete. A livello na-
zionale, il gestore pubblico opera in regime di concorrenza offrendo
servizi con i marchi Business Frame (su tecnologia Frame Relay),
Atmosfera (ATM), Interbusiness (IP), Arcipelago (IP) e Manager
(Network Outsourcing). Telecom offre anche in misura minore ser-
vizi applicativi a valore aggiunto (Value Added Services, di seguito
Vas) di tipo c.d. orizzontale, quali servizi di posta elettronica (E.
Mail) e transazione elettronica di dati (Electronic Data Interchange,
c.d. EDI), in particolare attraverso la propria controllata Saritel Spa
(di seguito Saritel).

Nel settore dei servizi non riservati di trasmissione dati a valore
aggiunto per l'utenza imprese, Telecom prevede di divenire in Ttalia
il distributore locale (Local Service Provider) dei servizi di Global
Network (di seguito IGN) di IBM, in seguito all’accordo stipulato
fra Stet e la stessa IBM, attualmente al vaglio della Commissione
Europea.

Recentemente, sempre in un'ottica di internazionalizzazione
della propria attivit3, la stessa Telecom ha raggiunto un accordo di
massima con AT&T e Unisource, che prevede I'ingresso di Telecom
nella joint venture AT&T-Unisource Communication Services, che
offre servizi di telecomunicazioni alle imprese in Europa e opera a
livello mondiale attraverso la World-Partners Association.

3. — Nell'esercizio 1996, Telecom ha realizzato un fatturato na-
zionale complessivo pari a circa 36.000 miliardi di lire (valori conso-
lidati). In particolare, Telecom, nello stesso periodo, secondo le in-
formazioni fornite, ha realizzato un fatturato nazionale pari a circa
[omissis] (1) miliardi di lire per la fornitura dei servizi di trasmis-
sione dati di base a commutazione di pacchetto attraverso la rete Ita-
pac su standard X.25, e un fatturato nazionale pari a circa [omzissis]
miliardi di lire nel mercato della fornitura all’'utenza imprese di ser-
vizi di rete a valore aggiunto. Infine, attraverso la propria controllata
Saritel, Telecom ha realizzato un fatturato nazionale pari a circa

(1) Nella presente versione alcuni dati saranno d’ora in avanti omessi conforme-
mente alle disposizioni dell’art. 8, comma 1, del D.P.R. 10 settembre 1991, n. 461.



